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Este documento presenta informacion sobre el financiamiento de las cooperativas
estudiantiles, con la finalidad de reflexionar sobre la problematica del financiamiento
para el arranque de las mismas y las vias para obtenerlo. La investigacion fue
documental, consultando fuentes electronicas que fueron analizadas y cuyos resultados
se presentan en cuatro secciones, antecedentes ,el financiamiento de las cooperativas y
las cooperativas de crédito como una alternativa para tal fin, el microcrédito como otra
alternativa de financiamiento y un analisis del financiamiento de las cooperativas
estudiantiles en Venezuela. Las conclusiones permitieron reflexionar sobre diferentes
vias de financiamiento que pueden tener los estudiantes para obtener financiamiento

para su emprendimiento.

Algunos Antecedentes
Existen muchos ejemplos de cooperativas estudiantiles a nivel mundial, asi en Asia
la Cooperativa Universitaria Japonesa (Daigaku Seikyo), organizada por profesores y

estudiantes. (Fuente:www.learningcentre.coop.), en Europa, la Universidad de

Crevillent en Valencia, Espafia donde funciona la Cooperativa de Estudiantes

Universitarios para las rutas estudiantiles (Fuente: www.ceucoop.es), en la Universidad

de Bolonia, Italia, los estudiantes conforman cooperativas para la realizacion de
actividades culturales para recaudar fondos, (Fuente: www.eng.unibo.it). En los Estados
Unidos han tenido un gran auge, difundiéndose por todo el pais, al respecto Supiano

(2008) menciona que existen cerca de 100 universidades con programas de educacion
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cooperativa para ayudar a los estudiantes a reforzar sus hojas de vida y ganar algo de
dinero intercalando periodos de trabajo con la instruccion. En Latinoamérica puede
mencionarse la Universidad de Concepcion en Chile donde funciona la Cooperativa
UDECTIS, que contempla el trabajo estudiantil a través de bolsas de trabajo, para
apoyar a los  estudiantes a  financiar  sus  estudios. (Fuente:

WWW.cooperativasuniversitarias.cl)

Financiamiento de Cooperativas: Las Cooperativas de Crédito como alternativa de
Financiamiento

Las Cooperativas requieren recursos para garantizar una eficiente operatividad, los
cuales pueden obtenerlos internamente, en este sentido Bel y Fernandez (2002) hacen
referencia a mecanismos de financiacion “propia” de las cooperativas especificamente
en el caso espafiol, amparado en la Ley 27/1999 de Cooperativas, lo cual se muestra en

el gréfico 1:

Gréfico 1
Mecanismos de Financiacién Propia de las Cooperativas
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los autores Bel y Fernandez (2002)

Lo anterior evidencia un financiamiento para cooperativas bien estructuradas
financieramente para realizar este tipo de operaciones.

Ademas del financiamiento interno, pueden obtener los recursos por via externa, en
este sentido Rey y Tirol (2007) hacen referencia a tipos de financiamiento y los
problemas que pueden afrontar en la obtencion del mismo, lo cual se presenta en el

grafico 2:

Grafico 2
Tipos de Financiamiento para Cooperativas

Fuente: Elaboracion propia a partir de los autores Rey y Tirol (2007)

De lo anterior se desprende que de la via de financiamiento que se elija existira un
tipo de conflicto que debera ser manejado con asertividad por los miembros de la
cooperativa. Una de las vias de financiamiento externo es a través de las cooperativas
de crédito. Mc Killop y Wilson (2005) mencionan sus inicios en Alemania en 1850
con el fin de financiar a las comunidades, expandiéndose por Europa principalmente por
Italia, Austria, Bélgica, Paises Bajos, y Francia. En Espafia, Martin, Garcia y Lejarriaga
(2010) hacen referencia a la crisis que actualmente atraviesa dicho pais y como afecta a
las cooperativas ocasionandole falta de liquidez por su reducida dimension, planteando

como alternativa la creacién de entidades financieras de crédito por parte de este tipo de



empresas. En America se establecieron en Canada y posteriormente en Estados Unidos
bajo la figura de Uniones de Crédito que buscaban satisfacer las necesidades de crédito
con menos lucro que la banca privada, funcionando como una especie de “banca
minorista”. Mc Killop y Wilson (Ob.cit.) sefialan que esta forma de organizacién ha
encontrado aceptacion en muchos paises, demostrando la eficacia de los ideales de
cooperacion para mejorar las vidas de millones de personas. En Latinoamérica Ortiz
(1998) hace referencia al caso mexicano en el cual la legislacion reconoce la
posibilidad de crear cooperativas de ahorro y préstamo con la finalidad de que otorguen
préstamos a instituciones de similar naturaleza bajo el principio de integracion
cooperativa.

En Venezuela se tiene conocimiento del Banco Noroco, un pequefio banco
comercial el cual se fusiond con una compafiia de correduria de hipotecas obteniendo
licencia plena de banca minorista que se denomind Norvalbank, que posteriormente en
el aflo 2003 se fusiono con el Banco Occidental de Descuento.(Fuente: http://element-
capital.com). Por su parte, Duran (2009) hace referencia a que las cooperativas de
crédito representaban el 0,01% del Sistema Financiero para el afio 2008, (cifras
inexactas o desactualizados), lo cual refleja el poco desarrollo de dichas instituciones
en nuestro pais.

En el caso estudiantil, existen ejemplos de cooperativas de crédito destinadas a
financiar a estudiantes que ingresan a la universidad, Mica (2007) menciona a la
National Credit Union Foundation que a través de sucursales dentro de las escuelas
denominadas “inschool” ofrecen a los estudiantes servicios financieros y la oportunidad
de aprender habilidades de gestion financiera. También se destaca la cooperativa de
crédito” Arlington Virginia Federal Credit Union” que ofrece préstamos para

estudiantes y mantiene programas anuales en el area de escuelas secundarias para
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educarlos en materia financiera. Esta situacion es reafirmada por Radtke (2006) quien
sefiala que muchos de los estudiantes carecen de las herramientas que necesitan para
tener éxito financiero por lo cual las cooperativas de crédito han tenido que crear
programas para ensefiarles a manejar y administrar el dinero.

En Latinoamérica puede mencionarse el Programa Interdisciplinario de Estudios
Asociativos Pro-Asocia dependiente de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de Chile que contempla la implementacion de Cooperativas estudiantiles
desarrolladas por los centros de estudiantes, con un financiamiento inicial teniendo
como requisito que de los beneficios participen todos o un grupo importante de
estudiantes y cuyo objetivo es mejorar los niveles de calidad de vida del ambiente
universitario a través de la provision de bienes y servicios, mediante la formacion de

una organizacion participativa y solidaria, administrada por los propios estudiantes.

Los Microcréditos como Alternativa de Financiamiento

Los microcréditos son préstamos realizados a personas de bajos ingresos,
considerados como sector menos favorecido, que no pueden acceder a un banco
tradicional y que son destinados a proyectos que generan rendimiento. (Fuente: www.
softlineratings.com) En este sentido, Moreno (citado en Romero y Orddfiez 2010)
menciona que el financiamiento a este sector puede constituir un camino para combatir
la pobreza, optando por microcréditos sin garantias financieras, lo cual ha demostrado
ser eficiente para el desarrollo social. Existen canales para el financiamiento que se
evidencian en experiencias exitosas, como el Grameen Bank, institucion que segun
Yunus (2007) tiene como objetivo llevar los servicios financieros a los pobres a traves
de microcréditos, para crear comunidades sostenibles. En este orden de ideas, Sarkar

(2006) hace referencia al desarrollo de ciertos paises de Asia como Bangladesh y la



India basado en el "modelo del Banco Grameen", jugando un papel importante la banca
comercial privada y las cooperativas de crédito como intermediarios. En Latinoamérica
se tiene como referencia la Corporacién Andina de Fomento, organismo financiero que
impulsa la integraciéon de la region, apoyando proyectos de los gobiernos, para el
desarrollo del individuo excluido del modelo socio-econdmico formal entre otros, a
través de capacitacion, asistencia técnica, dotacion de recursos, para mejorar las
condiciones financieras de las microempresas, estableciendo alianzas con instituciones
microfinancieras, bancos y organizaciones no gubernamentales. (Fuente:

http://www.caf.com). En Honduras se encuentra la Red de Instituciones de

Microfinanzas, que promociona y gestiona recursos para el fortalecimiento de la micro
y pequefia empresa por medio de proyectos organizativos, administrativos, de crédito,
ahorro, capacitacion y asistencia técnica. (Fuente: http://www.redmicroh.org.) También
puede mencionarse Accion International organizacion privada sin fines de lucro, cuya
mision es poner en manos de la gente herramientas financieras para salir de la pobreza
proporcionando microcréditos, en Venezuela esta representada por BanGente, dedicada
a la concesion de créditos a los trabajadores autbnomos que, debido a la pequefia escala
de sus negocios, no tienen acceso al sector bancario tradicional. (Fuente:

http://www.bangente.com.ve)

El modelo del otorgamiento de microcréditos a la gente pobre puede ser utilizado
como referencia para los estudiantes, ya que la principal problematica en relacion al
emprendimiento de cooperativas estudiantiles radica en primer lugar a que no cuentan
con suficientes recursos y aval financiero para el arranque, por lo que pueden
considerarse también un sector menos favorecido, adicionalmente no existen en las
universidades politicas que orienten y apoyen su financiamiento; por lo que pudiesen

optar al financiamiento de arranque por esta via, en este sentido una estrategia viable
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puede ser solicitar préstamos en grupos rotativos de estudiantes, generando lo que
Romero y Ordénez (Ob.cit.) denominan “compromiso de pago a través de la
responsabilidad colectiva”, produciendo alta presion social por parte de quienes no han
sido aun beneficiarios del crédito, para que los que hayan sido beneficiados con
prestamos, realicen sus pagos, esto puede traer como consecuencia altos porcentajes de

cobranza efectiva.

Financiamiento de Cooperativas Estudiantiles: el caso venezolano

En la Constitucion la Republica Bolivariana de Venezuela de 1999, el Estado se fija
como uno de los objetivos fundamentales dentro del sistema socioeconémico, ejercer
acciones prioritarias para darle dinamismo, sustentabilidad y equidad a los sectores
empresariales menos favorecidos y fortalecer el desarrollo del pais. En este sentido, se
crearon nuevos mecanismos de financiamiento para los microempresarios, los cuales se
han complementado con una politica publica orientada a promover un entorno
normativo e institucional a favor de la inclusion financiera y el desarrollo de la
economia popular. Siguiendo estos lineamientos, se aprobd un Decreto con fuerza de
Ley de Creacidn, Estimulo, Promocion y Desarrollo del Sistema Micro financiero, el
cual cred el Fondo de Desarrollo Micro financiero (FONDEMI) y decreta la creacion
del Banco del Pueblo Soberano entre otros, organismos adscritos al Ministerio del
Poder Popular para la Economia Comunal, cuya finalidad es apoyar, desarrollar y
fortalecer todo lo referente al Sistema Micro financiero y al sector cooperativo (Fuente:
Clemente 2009 en www.clac.cl). En este orden de ideas, la legislacion vigente hace
referencia al modo como el Estado promociona y protege a las cooperativas, sobre este
particular la Ley de Asociaciones Cooperativas en su articulo 60 hace mencion a los

organismos de integracion para articular, coordinar y ejecutar las politicas y planes de
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los asociados, es asi como surge el Consejo Cooperativo Estatal, que tiene entre sus
funciones “canalizar los mecanismos de financiamiento”, siendo FONDEMI el
organismo rector de las politicas microfinancieras que busca promover y facilitar el
acceso al financiamiento de la poblacién excluida y autogestionaria. (Fuente:

http://www.gobiernoenlinea.ve).

Asimismo, por disposiciones de la Ley General de Bancos y Otras Instituciones
Financieras, los bancos y demas instituciones regidas por la Ley deberan destinar el 3%
de la cartera crediticia al cierre del ejercicio semestral a la intermediacion
microfinanciera (Fuente: Aliga 2007 en www. Idlo.int). Segin lo expresado por
Arguello (2005) esta enmarcado en una concepcion de desarrollo orientada a la
construccion de un modelo basado en la promocion de la Economia Social y Desarrollo
Enddgeno.

En este contexto y en relacion al financiamiento a las cooperativas estudiantiles, se
hace referencia a la visita realizada en el afio 2003 de representantes del Fondo para el
desarrollo Microfinanciero (FONDEMI) a la Universidad Central de Venezuela, con el
fin de ofrecer las bondades de esta institucion para que los estudiantes se organicen y
crearan sus propias cooperativas como un modelo alternativo amparado en la puesta en
vigencia del decreto Ley de Microfinanzas y el apoyo del Ministerio de Estado de la
Economia Social. Igualmente el ex Director de la Oficina de Planificacion del Sector
Universitario (OPSU) Luis Fuenmayor Toro quien en el afio 2004 y haciendo referencia
a la administracion de las aldeas universitarias de la Mision Sucre menciono la
posibilidad de que pudiesen prestaran sus servicios a través de cooperativas de caracter
estudiantil con una finalidad principalmente académica, enmarcado en el nuevo modelo
econdémico socialista. Ciertamente las cooperativas estudiantiles no estan bien

difundidas y no forman parte de una préactica habitual, teniendo ademas dificultad para
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su financiamiento dado el escaso aval financiero que puede tener un estudiante
universitario. Por otra parte la banca privada comercial no presenta muchas opciones
para financiar a las cooperativas estudiantiles, en entrevista confidencial concedida por
un gerente perteneciente a este sector, afirma que el problema es que este tipo de
asociaciones “carece de fuente de repago” para soportar un préstamo, adicionalmente es
un requisito que el préstamo esté soportado en activos y hacer un analisis comparativo
de los dos ultimos ejercicios a travées de indicadores de liquidez, por lo cual se entiende
que los créditos son para empresas en marcha y no para nuevos emprendimientos,
menciona que existe la figura del microcrédito, pero se requiere soporte personal y de
los fiadores, aspectos de los cuales generalmente carece un estudiante universitario.

En cuanto a la banca estatal, el Banco Industrial de Venezuela fomenta el
financiamiento de cooperativas que requieran un impulso financiero especial, con
montos y plazos de pago beneficiosos, pero los requisitos para su obtencién no estan al
alcance de un estudiante.(Fuente: http://www.biv.com.ve/empresas). En el marco de las
politicas socialistas del gobierno puede mencionarse al Banco del Pueblo Soberano que
bajo la figura de “Unidad Productiva Asociativa” otorga financiamiento dirigido a
grupos de personas (de 2 a 9 personas) que comparten la vision de iniciar actividades
socio productivas iguales, donde los beneficiarios se respaldaran de forma reciproca,
otorgando prestamos sin muchos requisitos ni avales financieros; desde el afio 1999
hasta Junio de 2010 el banco ha atendido a 63993 personas entre hombres y mujeres
representados en 46894 microcréditos en los sectores de produccion, comercio y
servicio. (Fuente: www.bancodelpueblo.gob.ve). A juzgar por las cifras y su filosofia,
pareciera ser la via mas idonea para que los estudiantes obtengan financiamiento de
arranque bajo la figura de microcrédito y de Unidad Productiva Asociativa para

emprender una cooperativa.
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Conclusiones y Vision a Futuro

Los crisis mundial ha afectado a muchas organizaciones y las cooperativas no son la
excepcion, por lo que deben optar al financiamiento con la problemaética y limitaciones
que esto representa, en el caso venezolano se ha evidenciado que existen limitaciones al
financiamiento externo, debido quizés a la poca credibilidad, producto de la forma como
han sido gerenciadas y a la cultura de financiamiento imperante en la banca privada.
En el caso de las cooperativas estudiantiles, estan poco difundidas y su emprendimiento
es aun mas dificil, debido a la poca capacidad financiera que tienen los estudiantes y a
la falta de iniciativa para emprenderla. En este sentido se debe fomentar en los
estudiantes en el marco de las politicas universitarias una cultura de la innovacion para
ejecutar de manera organizada y estratégica acciones creadoras, que como sefiala Petit
(2007) debe constituirse en procesos virtuosos que potencialmente agreguen valor y
sustentabilidad a una actividad en la busqueda del desarrollo enddgeno sustentable,
transformandose en emprendimiento social como un paradigma alternativo que ayude a
organizar el trabajo de manera que se produzca un cambio positivo para beneficio social

Es necesario formular propuestas tendentes a fomentar su emprendimiento y las
vias de financiamiento, lo cual se presenta en la grafico 3
De igual manera establecer mecanismos para capacitar a los estudiantes y dotarlos de
conocimientos y herramientas financieras y gerenciales para que manejen con
asertividad su empresa y generar valor agregado para que puedan cumplir con los
compromisos de pago. Bajo estos preceptos deben entonces fomentarse la creacion y
organizacion de cooperativas estudiantiles con pertinencia social, que como afirma

Rodriguez (2009) contribuye al emprendimiento socio-econémico como alternativa de



autoempleo para los estudiantes, ademas de contribuir al desarrollo sustentable de la
comunidad con la cual interactGa y del pais.

Graéfico 3
Propuestas de Emprendimiento y Financiamiento de Cooperativas Estudiantiles
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Fuente: Elaboracion Propia (2010)

En cuanto a la vision de futuro de las cooperativas estudiantiles y su financiamiento,
se presenta un analisis de algunas tendencias tomando como referencia informacion
basada en datos historicos para proyectar posibles escenarios que pueden afectar su
emprendimiento.

Tendencia A: Otorgamiento de microcréditos por bancos privados e instituciones
del Estado:

A nivel mundial los microcréditos han tenido una significativa importancia en la
atencion de personas con escasos recursos, segun los datos ofrecidos en el Informe de la
Cumbre de Microcrédito 2006, para finales del afio 2005 hubieron 3133 instituciones de

crédito en todo el mundo que atendieron a 113.261.390 personas de los cuales



81.949.036 se encontraban en el rango de los méas pobres, esto representaba un
incremento de 978% con respecto al afio 1997 y un tasa de crecimiento del 34% anual.
Fuente: (www.softlineratings.com)

En América Latina, la tendencia se concentra en microcréditos alrededor de los
servicios comerciales, los cuales representan el 88% de los recursos prestados, Yy
especificamente el 73% son atendidos por bancos privados. Fuente:
(www.softlineratings.com).

Entre los afios 2002 al 2007 la cartera de microcréditos crecié a una tasa del 33%
anual representando aproximadamente US$ 16.000 millones, tal como se evidencia en
el siguiente gréfico:

Grafico 4
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Fuente: http://www.bcie.org

Igualmente el nimero de instituciones microfinancieras se ha incrementado cerca del

9% anual con una tendencia progresiva al alza, tal como se muestra en el siguiente

grafico.



Grafico 5

Incremento en el nUmero de Instituciones Micro Financieras
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En este orden de ideas dentro de las instituciones microfinancieras las cooperativas y
uniones de crédito representaron cerca de la mitad de los microcreditos, siendo las ONG
la de mayor crecimiento entre dicho periodo, lo cual se evidencia en el siguiente cuadro

Cuadro 1

Crédito total por tipo de Institucion Micro-financiera (IMF)
(millones de ddlares)

2002] 2003| 2004/ 2005/ 2006| 2007
Bancos 767) 1,340 1,851 2,778 3,709 3,210
Coop/Uniones | 1,602 2,399 3,092| 5237 6,897 7,539
de crédito
IFNB* 1126 1,229 1.646| 1,983| 2,507| 3,747
ONG 215 317| 463] 744| 1,059 1,348
TOTAL 3,709| 5,284 7,052 10,741|13,972(15,845

Fuente: http://www.bcie.org

Los datos expuestos permiten evidenciar el desarrollo de los microcréditos y de las

instituciones que otorgan dicho financiamiento en la region, lo cual representa una
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oportunidad para que las personas obtengan recursos bajo esta figura para el
emprendimiento de sus negocios.

En el caso venezolano las micro finanzas se han visto favorecidas por la reforma de
la Ley de Bancos, al obligar a las entidades financieras a destinar a este sector un
porcentaje del total anual de créditos otorgados. Segln el articulo 24: "Los bancos
universales, comerciales, entidades de ahorro y préstamo deberan destinar un minimo de
3% de su cartera crediticia al otorgamiento de microcréeditos o colocaciones en aquellas
instituciones dirigidas a la atencidon de la economia popular y alternativa”. (Fuente:
http://www.entornointeligente.com)

Por tal motivo en la banca privada comercial durante el periodo comprendido entre
los afios 2004 al 2009 los microcréditos otorgados experimentaron un incremento

significativo, lo cual se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 2
Préstamos otorgados por la Banca Universal y Comercial

Monto

Ao Millones Bs.

2004 611

2005 1.330

2006 2.524

2007 3.918

2008 4.208

2009 4.563

Fuente: SUDEBAN en http://www.entornointeligente.com).

En cuanto a la cartera de microcréditos de la banca privada en el 2002 se ubicaba en
Bs. 58 millones, cifra que aumentd 328% en 2003, afio en que cerraron en Bs. 252,5
millones. Asi se observa un crecimiento paulatino de la cartera de crédito anual
otorgado por la banca al sector, que en el 2009 alcanz6 al 8,44% de incremento (Fuente

http://www.entornointeligente.com)
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Existen bancos del Estado tales como: el Banco Industrial de Venezuela, Bandes,
Banco del Tesoro entre otros que otorgan financiamiento a las microempresas (por
decision del Ejecutivo Nacional), pero no constituye el grueso de su cartera de crédito.
Cabe destacar que en el caso de Bandes ha incrementado su cartera de créditos vigentes
semestral tal y como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 3
BANDES
CARTERA DE CREDITOS VIGENTES

ARfos Monto en Bs.

Dic-08 1.710.195.598
Jun-09 1.939.475.539
Dic-09 2.308.033.012

Fuente: www.bandes.gob.ve

Por su parte el Banco del Tesoro ha evidenciado un incremento de su cartera vigente
de créditos (entre los que se encuentran los microcréditos) en los meses de Enero a
Mayo de 2010, tal y como se evidencia en el siguiente cuadro:

Cuadro 4
BANCO DEL TESORO
CARTERA DE CREDITOS VIGENTES

Enero 1.418.449.151
Febrero 1.501.932.113
Marzo 1.653.313.012
Abril 1.846.525.070
Mayo 2.134.631.110

Fuente: www.bt.gob.ve
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De los cuadros anteriores puede deducirse que hay implicitamente un incremento de

los microcréditos dentro de la cartera de créditos de los bancos mencionados.

También el Estado a través de diferentes instituciones creadas para tal fin esta
teniendo una mayor participacion; en la Constitucion la Republica Bolivariana de
Venezuela de 1999, el Estado se fija como uno de los objetivos fundamentales dentro
del sistema socioecondémico, ejercer acciones prioritarias para darle dinamismo,
sustentabilidad y equidad a los sectores empresariales menos favorecidos y fortalecer el
desarrollo del pais. En este sentido, crea nuevos mecanismos de financiamiento para los
microempresarios, los cuales se han complementado con una politica publica orientada
a promover un entorno normativo e institucional a favor de la inclusion financiera, el

desarrollo de la economia popular y un entorno de oportunidades para todos.

Siguiendo estos lineamientos, aprobd un Decreto con fuerza de Ley de Creacion,
Estimulo, Promocion y Desarrollo del Sistema Micro financiero, el cual cre6 el Fondo
de Desarrollo Micro financiero (Fondemi), y decreta la creacion del Banco del Pueblo
Soberano C.A. organismos estos adscritos al Ministerio del Poder Popular para la
Economia Comunal, cuya finalidad es apoyar, desarrollar y fortalecer todo lo referente

al Sistema Micro financiero. (Fuente: www.clac.cl).

En el caso del Banco del Pueblo Soberano, institucion de caracter crediticio,
destinado a favorecer las clases sociales méas pobres y necesitadas ademas de potenciar
el empleo productivo y la economia popular, refleja un incremento en el otorgamiento
de microcréditos en los dltimos 10 afios en los sectores de produccion, comercio y

servicio, segun se refleja en el siguiente cuadro:
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Cuadro 5

Otorgamiento de Micro créditos en los Sectores de Produccion, Servicios,

Comercio en el Periodo comprendido 2000-2010

Produccion Servicios Comercio Total

N°Cr. MontoenBs. N°Cr. Monto en Bs. N° Cr. Monto en Bs. Monto en Bs.

2000 459 246.070,00 486 265.580,00 1.932 953.300,00 2.877 1.464.950,00
2001 1.093 1.556.250,00 1.369 2.291.880,00 4.770 6.523.300,00 | 7.232 | 10.371.430,00

2002 314 433.350,00 435 612.250,00 1.435 1.979.100,00 | 2.184 3.024.700,00

2003 710 1.813.669,40 784 2.151.147,20 2.419 5.095.800,00 | 3.913 9.060.616,60
2004 1.270 5.497.101,16 1.316 6.320.127,62 2.831 10.148.641,10 | 5.417 | 21.965.869,89
2005 1.429 | 28.806.500,37 | 1.618 | 42.259.010,95 943 4.666.945,34 | 3.990 | 75.732.456,67
2006 1.454 | 20.721.340,49 | 1.553 | 21.900.830,28 774 4.399.996,23 | 3.781 | 47.022.167,00
2007 1.900 | 16.615.922,97 | 1.619 10.736.111,21 648 2.661.538,01 4.167 | 32.743.860,16
2008 2.905 | 26.111.482,53 1.162 10.300.342,35 4963 | 61.077.166,53 | 9.030 | 97.488.991,41
2009* 3.441 | 34.954.998,51 881 10.256.901,62 431 3.813.698,88 | 4.753 | 49.025.599,00

2010* 34 355.004,94 74 68.731,30 278 2.529.791,60 319 2.953.527,84
Total General 15.009 | 137.111.690 11.230 107.162.913 21.424 103.849.278 | 47.663 | 350.854.168,58

Fuente: www.bancodelpueblo.gob.ve (Las cifras del afio 2009 y 2010 no estan actualizadas)

En base a las cifras mostradas anteriormente se evidencia una tendencia de
incremento en el otorgamiento de los microcréditos lo cual permite ampliar las
posibilidades de que los estudiantes puedan acceder al financiamiento para el arranque
de su negocio en especial a través de bancos orientados al financiamiento de los sectores

menos favorecidos que apoyan el emprendimiento.

Tendencia B: Sociedades en redes como agentes generadores de Conocimiento y
Capital Social

La evolucién de la era digital, el uso creciente de la Internet, la transferencia de
informacidn a tiempo real y en linea han provocado el crecimiento de las sociedades en
redes tal como lo expresa la UNESCO en Informe titulado Sociedad del Conocimiento

(Ano 2005):


http://www.bancodelpueblo.gob.ve/

“Después de los regimenes del conocimiento basados en la
transmision oral, la escritura y la imprenta, el desarrollo digital
ha propiciado una expansion sin precedentes de las redes, en
funcion de dos ejes: uno horizontal de aceleracion de las
trasmisiones y otro vertical de densificacion de las conexiones.
Entramos en una era en la que para existir, sobrevivir y no
quedar al margen, es necesario comunicar cada vez mas y sobre
todo cada vez mas deprisa” (p.51)

De esta forma se ha propiciado la generacion de sociedades en redes, que buscan
estar informadas y comunicadas en tiempos reales apoyadas en el uso de plataformas
tecnoldgicas como la Internet. La Inmersion en el mundo de la Web ha traido afio tras
afio cada vez més usuarios y seguidores, dentro de una de las fortalezas que conlleva el
uso de la Internet se pueden destacar el suministro de informacion répida, sin importar
las distancias en términos de ubicacién geografica, es por ello que a continuacién se

muestra un grafico referente a estadisticas de uso de la Internet por poblacion en las

diferentes regiones del mundo, y su crecimiento en los Gltimos afios.

Gréfico 6
Tasa de Crecimiento de los Usuarios de Internet (2000-2008)
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Se visualiza en el grafico anterior el incremento significativo del 1031 % de
usuarios de Internet latinoamericanos en el periodo comprendido de 2000-2008, asi
mismo se observa como las siguientes regiones: Africa, Latinoamérica y Asia puntean

en términos de este crecimiento.

En Latinoamérica también se ha evidenciado el crecimiento en la cantidad de
usuarios que estan inmersos en la Internet, en este contexto Venezuela ocupa un noveno
lugar lo cual se puede visualizar en el grafico que se muestra a continuacion:

Grafico 7

Penetracion de Usuarios de Internet por Poblacién
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Por otro lado es importante recalcar el crecimiento de redes infundiendo sistemas de
relaciones largas tal como lo indica el Informe de la UNESCO referente a Sociedades
del Conocimiento (2005): “el incremento de las relaciones horizontales que trascienden
a menudo las fronteras sociales y nacionales han suplantado la verticalidad de las
jerarquias tradicionales”. De hecho han desplazado las estructuras tradicionales ya que
no se comunican de forma centralizada sino mas bien se relacionan a través de nodos
gue generan multiples conexiones, contactos y por ende multiples conocimientos, de alli

gue se hable de que en este tipo de sociedades en redes se genere capital social. Bajo



este contexto el Banco Mundial se refiere al capital social como “las instituciones,
relaciones y normas que conforman la calidad y cantidad de las interacciones sociales
de una sociedad...la cohesion social es un factor critico para que las sociedades

prosperen econdmicamente y para que el desarrollo sea sostenible”.

Actualmente las sociedades bajo la plataforma tecnolégica de la web han
conformado sociedades en redes dentro de la cuales destacan las redes sociales
conformando asi nodos de relaciones bajo el contexto social, profesional, académico,
entre otros. De alli el surgimiento de redes sociales lideres en nimero de conexiones,
usuarios y seguidores a nivel mundial. Dentro de ellas se pueden citar facebook, twiter,
my space, linkedin, a continuacion se presenta un gréafico que muestra el crecimiento de
las redes sociales a nivel mundial.

Gréafico 8

Crecimiento de las redes sociales en el Mundo
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Es notable como en el caso de Latinoamérica el crecimiento de las redes sociales ha
ido incrementado en los Gltimos afios, incluso Facebook puntea como la red social lider
la cual ha tenido un crecimiento exponencial en términos de usuarios durante el afio

2009, lo cual se evidencia en el siguiente gréafico:



Grafico 9
N° de Visitas a la Red Social Facebook (Afio 2009)
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Incluso si se puntualiza en la penetracion de redes sociales en Latinoamerica,
Venezuela ocupa el segundo lugar en cuanto a paises con mayor numero de usuarios

seguidores de redes sociales.

Grafico 10

Penetracion de Redes Sociales en Latinoamérica
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Tomando como referencia los datos estadisticos visualizados en los graficos

mostrados con anterioridad, se puede evidenciar una clara tendencia hacia la formacion


http://www.slideshare.net/

de sociedades organizadas en redes para la generacion de un intercambio de
conocimientos. De hecho en los gréficos se visualiza un crecimiento exponencial en los
nameros de usuarios de la Internet asi como la insercién de un niumero cada vez mayor
de personas seguidoras de las redes sociales. En Venezuela incluso se ha intensificado el
uso de redes sociales conformando de este modo nodos de relaciones largas que se
vinculan ya sea en el contexto social, académico, profesional, empresarial con el interés
de intercambiar informacion atil para la red, creando de esta forma un desarrollo
sostenible en el tiempo.

Aunado a lo dicho anteriormente y para respaldar la tendencia de crecimiento de las
redes sociales en Venezuela se puede citar la siguiente informacién basada en una
encuesta realizada por la firma venezolana Tendencias Digitales (TD), de la cual se

desprende lo siguiente:

“En el caso de Venezuela, la adopcion a las redes sociales se
estima en un 68% de los mas de 7,9 millones de usuarios de
Internet, un nimero altisimo, sobre todo si se toma en cuenta que
una gran cantidad de la poblacién accede a través de lugares
publicos, pues las cuentas suscritas no superan 1,7 millones y
que, segun el estudio de TD, en promedio, los venezolanos usan
Internet unas 13 horas a la semana y un 30% visita sitios
locales”.  (Fuente: http://www.guia.com.ve/noti/50307/redes-
sociales-se-aduenan-del-uso-de-internet)

Tomando como referencia la informacion presentada, se presenta una matriz de
posibles escenarios visualizando los contextos positivos, negativos y ambos, los cuales

se muestran a continuacion :



Cuadro 6
Matriz de Tendencias y Escenarios

Escenarios

Otorgamiento de micro créditos por bancos privados e instituciones del Estado

Tendencia A

Escenario 1
Positivo A — Positivo B

Auge de cooperativas estudiantiles que

Sociedades en funjan como agentes multiplicadores del

redes como conocimiento y capital social sobre la base

agentes del conectivismo.

generadores de

Escenario 2
Positivo B — Negativo A
Los estudiantes buscan otras vias de
financiamiento a través de alianzas estratégicas:
Cooperativa = Universidad
Universidad - Banca Comercial

Posibilidad de asociarse con el personal docente.

Conocimiento y Escenario 3

Capital Social Negativo B — Positivo A

Tendencia B Poca sostenibilidad de la cooperativa

estudiantil en el tiempo ya que no cuentan
con los nexos necesarios (proveedores,
clientes, socios estratégicos) para crecer
como red de conocimiento. Emprendimiento

de cooperativas en otras areas de servicios.

Escenario 4
Negativo A — Negativo B
Arranque inconcluso de la cooperativa
estudiantil, desmotivacion y sentido de negacién lo
gue genera falta de confianza y credibilidad de los
estudiantes para emprender nuevos proyectos

cooperativos.

Fuente: (Del Canto y Gonzalez 2010)




Reflexiones Finales

Una vez analizadas las tendencias anteriores asi como la estructura de la matriz de
escenarios antes expuesta se puede concluir que en el contexto venezolano pareciera
darse el escenario propicio para el emprendimiento de cooperativas estudiantiles
orientadas a la prestacion de servicios, en primer lugar porque la tendencia a nivel
econdémico es que se incrementard el otorgamiento de financiamiento a través de la
figura de micro créditos, lo que proveera de los recursos necesarios para el arranque de
la cooperativa estudiantil y en segundo lugar siendo estas cooperativas organizadas
como sociedades en redes la tendencia es que aumentara la conectividad a través de
redes sociales lo cual permitira llegar a mas personas (estudiantes, académicos,
profesores) y ademéas serd un efecto multiplicador de las relaciones, de alianzas
estratégicas (Cooperativa Estudiantil - Universidad, Universidad - Banca Comercial)
asi como de conocimientos sobre la base de experiencias aprendidas ya que la red
vinculard muchisimos nodos de relaciones largas que consolidaran en el tiempo el

desarrollo sostenible de la cooperativa estudiantil.

Si vinculamos el arranque y sustentabilidad de la cooperativa estudiantil en el
tiempo, tomando en consideracién las tendencias anteriormente desarrolladas
podriamos darle el sentido de una balanza la cual necesita de dos cargas similares para
lograr el equilibrio y mantenerse estable, como se observa en la figura mostrada a

continuacion:



Grafico 11
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De lo anterior puede observarse que las cooperativas estudiantiles requeriran de
financiamiento para el arranque asi como organizarse a través de redes, lo que le
permitira hacer uso de alianzas estratégicas, de intercambio de experiencias, para en

conclusion conformar agentes multiplicadores del conocimiento en el tiempo.
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